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La OIM en la emergencia tras el terremoto del 15 de agosto

Como respuesta a las consecuencias del movimiento tellrico del 15 de agosto en
Peru y dentro de la accién conjunta desplegada por el Equipo Pais de NNUU, la OIM y
otras agencias de Naciones Unidas, bajo la coordinaciéon del Coordinador Residente,
Sr. Cheidiek, lograron obtener financiamiento del Fondo Central de Respuesta a
Emergencias de Naciones Unidas (CERF) e implementar proyectos de asistencia
humanitaria a los damnificados en las localidades mas afectadas de las provincias de

Ica, Pisco y Chincha, en el departamento de Ica.

Asi, OIM pudo dar solucién provisional a los problemas de vivienda y a necesidades
urgentes de aproximadamente 137,196 pobladores de estas zonas. Cerca al 50% de
la poblacion cuyas viviendas resultaron destruidas o severamente afectadas
recibieron refugio de emergencia e implementos de primera necesidad para paliar su

situacion.

En el siguiente informe se expone el trabajo de asistencia humanitaria a los
damnificados del terremoto realizado por la OIM en sus diferentes etapas de
desarrollo y los resultados alcanzados. Antes de ello, se ofrece informacion que
ilustra cual fue el impacto en las viviendas como consecuencia del sismo y como se

manifesté en el departamento de lca.

Impacto en la vivienda

El terremoto de Pisco dej6é un saldo de 52,154
viviendas destruidas y 23,632 mas que resultaron
muy afectadas. Como consecuencia, un total de
319,886 ciudadanos sufrieron la pérdida total o

parcial de sus moradas.
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Ello generd que cientos de familias fueran reubicadas en albergues masivos donde las

condiciones de vivienda causaron diversas afectaciones a los pobladores.

Factores como la precariedad de los servicios basicos, las condiciones de

hacinamiento, la suciedad o la convivencia con extrafios eran comunes en muchos de

ellos, perjudicando inevitablemente a la poblacion.

Departamento / e Grado de afectacion de las viviendas *
. (o [CRAVAVITTTe TS
Provincia afectadas Destruidas Muy afectadas
Total area afectada 75,786 52,154 23,632
Departamento de Ica 64,868 46,455 18,413
Ica 27,024 20,013 7,011
Chincha 24,599 17,708 6,891
Pisco 13,245 8,734 4,511
Departamento de Lima 9,011 4,906 4,105
Canete 7,977 4,547 3,430
Yauyos 1,034 359 675
Departamento de
Huancavelica 1,907 798 Lida
Castrovirreyna 890 370 520
Huaytara 987 417 570
Huancavelica 30 6 24

Fuente: Censo de Damnificados, INEI

El sismo causdé que miles de familias perdieran todo, teniendo que pernoctar a la
intemperie. En los dias siguientes, mientras un grupo de damnificados fue reubicado
en albergues, otros permanecieron en sus terrenos con la esperanza de rescatar algo
de entre los escombros. A la par, cientos de personas salieron a la carretera a

perseguir cualquier tipo de ayuda econdmica o material que pudieran recibir.
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A este escenario se sumo6 la ausencia de seguridad. Ademas, de los cientos de
réplicas que azotaron las zonas afectadas los dias siguientes al terremoto y las
alarmas de tsunamis en los distritos costeros, la delincuencia se iba extendiendo en
las calles: 631 presos del penal de Tambo de Mora en Chincha habian escapado tras

el colapso de sus estructuras.

Consecuencias del terremoto en el departamento de Ica
Ica fue el lugar donde el terremoto tuvo mayor impacto destructivo: de ahi proviene

96% de los pobladores fallecidos y el 78% de los desaparecidos.

El 86% de las viviendas destruidas o muy
afectadas se encuentran en este departamento.
Ello hace un total de 64,868 casas afectadas, de
las cuales 46,455 quedaron reducidas a
escombros. En términos generales, se puede
decir que por cada cuatro viviendas que
resultaron ilesas o poco dafadas, una fue

derribada por el sismo. Asi, 218,430 pobladores

perdieron sus casas y 61,257 mas sufrieron

graves dafos en ellas.

Poblacion de las viviendas afectadas en provincias de Ica*

Total

Pobladores con viviendas *

Poblacion de

Provincia Muy Levemente

viviendas  F NI Afectadas No afectadas

afectadas afectadas Afectadas
Ica 247,142 90,206 26,218 90,392 40,326 73,010
Pisco 114,282 41,322 13,533 44,361 15,066 13,283
Chincha 183,556 86,902 21,506 59,393 15,755 10,980
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* Son definidas como viviendas inhabitables aquellas que se encuentran en las categorias de

“destruidas” y “muy afectadas”. Incluso aquellas denominadas “afectadas” requieren de una
evaluacién especializada para definir si son o0 no habitables.
Fuente: Censo de Damnificados, INEI

Elaboracién: OIM

Segun informacién oficial, el 77% de la poblacién en la provincia de Ica sufrié dafios
en sus viviendas; y el 28% las perdi6. En Pisco, el 90% de la poblacion sufrié
perjuicios en sus moradas; y el 32% quedd sin refugio. Finalmente, Chincha fue la
provincia donde se registré el mayor nimero de personas con viviendas afectadas:
949% de ellos resulté con dafios en sus casas y el 45% las perdi6. Al menos, 108,408

personas quedaron con viviendas destruidas o inhabitables.

Intervencion de la OIM para la asistencia a los damnificados del terremoto

Inicio de la intervencion de OIM

Dada la magnitud del desastre, el Gobierno peruano solicitd oficialmente la ayuda del
Sistema de Naciones Unidas para la atencién prioritaria de las provincias de Pisco,
Chincha e Ica, las mas devastadas por el terremoto. El Coordinador Residente de
Naciones Unidas, Sr. Cheidiek, atendi6é este pedido y de inmediato se convocé al

Equipo de Emergencias (UNETE) para establecer un Centro de Operaciones.

En simultaneo, las Agencias de Naciones Unidas y la OIM como parte del Equipo Pais
de NNUU iniciaron un intenso trabajo para la elaboracién del documento, llamado de
ayuda internacional (Flash Appeal), que tenderia las lineas de accidon conjunta para la

asistencia de los damnificados del terremoto.

Asi, se detallaron 11 sectores de trabajo que encararian el reto de ofrecer una
atencion integral ante la urgencia de la satisfaccion de las necesidades de los
pobladores afectados y sus precarias condiciones de vida. Estos fueron los siguientes:

Refugio y Gestibn de Campamentos, Asistencia Alimenticia, Salud, Agua vy
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Saneamiento, Educacion, Proteccién, Recuperaciéon Temprana, Telecomunicaciones,

Empleo temporal, Seguridad y Coordinacion.

OIM asumié la responsabilidad de liderar el
sector de refugio y gestion de campamentos.
Una semana después de ocurrida la tragedia,
se anuncid la aprobacion del Fondo Central de
Respuesta a Emergencias de Naciones Unidas,
CERF por sus siglas en inglés, para llevar a

cabo las acciones de emergencia de los

diferentes sectores. Una partida de

47419,100 USD de este monto fue entregado a OIM para cumplir con su mision.

El proyecto aprobado por el CERF para el trabajo de asistencia humanitaria de OIM
fue el siguiente:

“Establecimiento y asistencia al Gobierno del Peru para brindar albergue temporal a
las personas afectadas por el terremoto y asistencia a la poblacion local en tres

principales ciudades: Chincha, Pisco e Ica, durante los siguiente seis meses”.

Con este objetivo se definid6 como socios representantes oficiales para la
implementacion del proyecto al Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y las

autoridades regionales y locales.

Asi, se iniciaron las primeras coordinaciones y acciones en la busqueda de proveer
refugio seguro y digno para los mas necesitados: evaluacién de las necesidades y
situacion de los damnificados, bUisqueda de proveedores para articulos de primera
necesidad no comestibles (como carpas, camas, frazadas, colchones, sadbanas, etc.),
busqueda de terrenos propicios para el establecimiento de campamentos y
evaluacion de las condiciones de campamentos primarios establecidos

improvisadamente los primeros dias, entre otros.
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Una tarea de vital importancia en esta
primera etapa fue la eleccién de un proveedor
para las carpas y las provisiones. Para ello, se
tomaron en consideracién factores como las
necesidades inmediatas de la poblacion, la
calidad y durabilidad de los productos, la

celeridad del envio, el clima actual y de la

préxima estacion en la zona de emergencia,
entre otras variables determinantes para alcanzar el maximo bienestar que se

pudiese generar en la poblacion.

Luego de un estudio del mercado local e internacional se decidié la compra de
tiendas de campafa livianas marca Coleman, recomendables para los dias de calor
que continuarian durante varios meses en la regiéon, asi como camas plegables en el
exterior. El resto de articulos que se distribuirian (colchones, frazadas, kits de cocina,

kits de aseo personal y sabanas) se adquirieron en el mercado local.

A la par con el proceso de adquisicion se iniciaron las coordinaciones para el
transporte, el almacenamiento y la entrega de las provisiones. Empresas con flotas
capacitadas para transportar grandes tonelajes y cantidades fueron contactadas para
llevarlas a Ica. Asimismo, se contrataron servicios de almacén a través del diadlogo

con autoridades regionales y locales, asi como con el sector privado.

Producto de la coordinacién con el Gobierno
central se logré la cesion de un almacén en la
Base Aérea de Pisco. A pocos dias de iniciadas
las gestiones, la madrugada del 2 de
septiembre, arribé del primer embarque de
5,000 carpas en un avion fleteado

especialmente por OIM a este recinto. Mientras

6
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tanto se iniciaba el proceso de reclutamiento y contrataciéon de personal entre los

pobladores de las zonas afectadas para las labores de acopio y distribucion.
Evaluacion de las acciones tempranas e implementacion de nueva estrategia

Al dia siguiente del arribo del primer embarque de ayuda humanitaria de OIM, el
INDECI solicité formalmente a OIM replantear la estrategia de la implementacion de

nuevos albergues debido fundamentalmente a los siguientes argumentos:

v “La poblacién de los albergues se opone a ser reubicada en otros, aun
considerando las condiciones minimas de habitabilidad, la tugurizacion y el
hacinamiento en que se encuentran.

v' La poblacién que no ha abandonado todavia sus lotes solicita una soluciéon
individual por negarse a salir de su predio.

v" Algunos pobladores ubicados en albergues y en carpas precarias frente a sus
viviendas manifiestan su deseo de no ser trasladados a otros lugares por
razones de seguridad.

v Las autoridades municipales concluyeron en una reunién que un aspecto
positivo para mejorar la situacion expuesta es que los pobladores con ayuda
de un programa especial denominado “Construyendo Peru” limpien sus lotes
para poder beneficiarse con la asignacién de carpas a ser instaladas en sus

propios terrenos.”

Quedaban en evidencia numerosos factores que
arraigaban 'y reforzaban el ambiente de
incertidumbre e inseguridad entre los pobladores.
Incluso en algunos distritos como Laran Alto en
Chincha, gran cantidad de pobladores no poseian

un titulo de propiedad.
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Dada esta situacidon, la alternativa de una respuesta mas individualizada en la

distribucién de la ayuda fue cobrando fuerza. Los damnificados debian cumplir la

condiciéon de presentar sus lotes limpios, aptos para la instalacion de las carpas.

Luego de evaluar la coyuntura y el pedido de INDECI, OIM solicité al Coordinador
Residente de Naciones Unidas en Peru variar los lineamientos establecidos para la
accion de la OIM en la estrategia inicial, considerada por el CERF. Una nueva

estrategia inicié en ese momento.

El despliegue de las acciones a partir de entonces se realizaria en estricto

cumplimiento de los siguientes términos:

» Coordinaciéon constante con INDECI y las autoridades locales y regionales.

* |Implementacion de tres centros de operaciones ubicados en cada uno de las
tres provincias en emergencia: Pisco, Ica y Chincha.

» Busqueda de sinergias y crecimiento en redes para una distribucibn mas
eficiente y rapida.

» Supervision del correcto despliegue de las acciones en salvaguarda de la

poblaciéon beneficiaria.

En estrecha coordinacidon con los gobiernos locales e INDECI,
OIM obtuvo los padrones que registraban a los pobladores
afectados de cada localidad. De esta manera se conocia el
monto de ayuda humanitaria a destinar a cada zona.
Finalmente, durante el despliegue del trabajo de distribucion,

OIM se encargaba de verificar in situ la identidad y condicion de

los beneficiarios registrados en el padrén. Los primeros dias

también con asistencia de personal de INDECI.

Otro aspecto importante del dialogo con las autoridades de los gobiernos regionales y

locales fue el compromiso logrado, que dio un impulso al trabajo de OIM. Ello se

8
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consiguié fomentando la mayor participacion y responsabilidad de estos actores tanto

en el trabajo de transporte, distribucién de las provisiones de emergencia, como en

la instalacion de las carpas y la capacitacion de nuevo personal, entre otras tareas.

El siguiente eje de la nueva estrategia guarda
relacion con esto dltimo: la busqueda de

sinergias y el crecimiento en redes.

En los primeros dias de intervencion de OIM se

capacité a un grupo de 125 pobladores en el

armado e instalaciéon de carpas. Ellos fueron
divididos en cuadrillas de cinco personas, incluyendo un monitor que las lideraba. En
total se distribuyeron 25 cuadrillas que trabajaron en paralelo en cada distrito de las

provincias de Ica, Pisco y Chincha.

Los integrantes de las cuadrillas desempefiarian un rol fundamental: la distribucion in
situ de las provisiones de emergencia o la supervision de la distribucién en caso fuese
hecha la entrega directa de la ayuda humanitaria a los alcaldes, previa entrega del

padrén de damnificados de su localidad y firma de un acta de entrega.

Luego de evaluar esta primera experiencia se adopté una nueva metodologia para
escalar la operacion. Ello se logré incorporando nuevos voluntarios a las cuadrillas ya
establecidas. A partir de ese momento, se involucré méas a los gobiernos regionales y
locales, a las organizaciones de base y a los pobladores de cada distrito a donde era

llevada la ayuda.

Las nuevas cuadrillas estuvieron conformadas por los propios pobladores y en
algunos casos, por trabajadores de las municipalidades. El equipo de OIM continuaba

distribuyendo y supervisando las acciones para garantizar el éxito del trabajo.
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Un objetivo de vital importancia en este punto fue sistematizar la experiencia

ganada en los primeros dias de trabajo y recircularla a través de la capacitacion.
Gracias a ello se pudo entrenar a los pobladores, brindandoles los conocimientos
técnicos necesarios y adiestrandolos en cémo sortear las dificultades del trabajo de

campo.

Consolidacion de la estrategia

El trabajo de distribucion podia verse entorpecido

por la desesperacion de algunas personas o la
intencion de sacar mayor provecho personal a costa
de otros damnificados: intentos de suplantar la
identidad de otro, falsa negativa de haber recibido

ayuda, registro de mas de una direccion, solicitud de

ayuda en nombre de otra persona, desorden,

reclamos, venta de lo recibido, entre otros casos.

Asimismo, se debia sortear conflictos politicos de todo nivel: descrédito de las
autoridades, denuncias de corrupcion, desconfianza en los representantes vecinales,
por citar algunos ejemplos. Estas condiciones demoraban la celeridad y efectividad

del trabajo.

El compromiso, las sinergias logradas, el dialogo, la sistematizacion de la experiencia
y las capacitaciones fueron virtudes que sirvieron para hacer frente a estos riesgos.
Asimismo, el esfuerzo por dar seguimiento y supervision a cada eslabén del trabajo
de acopio, traslado y distribuciéon de la ayuda humanitaria en las zonas mas
necesitadas ayudd a prevenir y minimizar el surgimiento de actos de corrupciéon o el

caos, que en varias ocasiones intentd presentarse.

10
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Impacto del proyecto de ayuda humanitaria a los damnificados de Ica
Luego del terremoto del 15 de agosto la poblaciéon del departamento de Ica
experimenté una situacion de precariedad, vulnerabilidad y urgencia que exigia

atencion inmediata.

“Producto del terremoto se cayeron viviendas, se fue la luz,
cundié6 un péanico colectivo en todas las calles, los carros
chocaron, hubo desmayos, 116 o 117 fallecidos, mas de 600

heridos que tuvieron que ser evacuados.. OIM ha estado

trabajando desde las primeras horas hasta altas horas de la
noche muchas veces. Es una labor humanitaria muy importante, a través de la cual
se ha apoyado a miles de familias”.

Cesar Salazar Carpio, Gobernador de Ica.

Gracias a la labor realizada por OIM, un estimado de 137,196 pobladores de las
localidades mas golpeadas por el terremoto pudieron ser asistidas. 13,000 familias
de Pisco, Chincha e Ica recibieron refugio a través de las carpas distribuidas e
instaladas. Complementariamente, se entregaron 17,000 camas plegables, 35,500
frazadas, 32,500 colchones, 19,000 kits de cocina y aseo personal, y 14,720 sabanas

para subsanar las carencias apremiantes de la poblacién mas necesitada.

“Hay lugares a donde no llegaba la ayuda. Hemos ido con OIM a esas
zonas, donde era de vital importancia. Para entregar, verificAbamos la
identidad y las condiciones de vida la persona”.

Lucy Vergara, Inspectora de Seguridad de INDECI (Chincha).

11
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El impacto conseguido obedeci6 a un trabajo coordinado con las autoridades

regionales y locales, asi como a una minuciosa labor de supervision. Como resultado,
la poblacion y sus representantes en Pisco, Chincha e Ica tuvieron palabras de
agradecimiento hacia OIM y fueron enviadas cartas oficiales de sus respectivos

cabildos en este sentido.

“Nosotros no hemos tenido el dinero necesario para reunir estos
implementos y es muy necesaria la ayuda que nos han brindado,
pues muchisima gente estaba durmiendo a la intemperie. Con las

carpas que OIM nos ha brindado, ahora tienen donde cobijarse en

las noches. Ha sido muy oportuna la ayuda y estoy muy agradecido.
A todos los que han necesitado se les ha dado”.

Carlos de la Cruz Moron, Teniente Alcalde de Ocucaje (Ica).

“Nuestros hermanos han estado durmiendo en las calles y
agradezco profundamente a la OIM, pues he sido testigo de la
bondad de su trabajo, de la humildad con la que lo han
desempefado y del agradecimiento de la gente. Se ha trabajado

para los mas necesitados. Se hizo un padrén y se verifico.

Finalmente, se ha cumplido un cronograma y se ha trabajado
coordinadamente con la autoridad local quienes informaban donde no se habia
llegado con ayuda. Yo mismo los acomparfié en algunas oportunidades y he sido
testigo de su trabajo”.

Luis Pisconte, Teniente Alcalde de Ica.

12
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“En mi distrito, la mayoria de las casas son de adobe y muchas
de ellas colapsaron. Incluso uno entra a algunas que
aparentemente estan bien, pero se encuentra con que son
inhabitables por los dafios al interior. La ayuda de OIM

contribuy6 a paliar la situacion de nuestros pobladores. Gracias

a las carpas, colchones, frazadas, sabanas y demas enseres
pudimos atender a la poblacién mas necesitada, como nifios y ancianos de lugares
alejados a donde poco apoyo llegaba. Alrededor de 400 familias fueron atendidas”.

Alberto Magallanes, Alcalde de Alto Laran (Chincha).

Las carpas y el resto de provisiones de emergencia distribuidas ofrecieron a los
damnificados mayor seguridad y proteccion. Asi, los padres tuvieron un lugar donde
dejar a sus hijos en los primeros dias que siguieron al desastre y han podido
reanudar sus actividades laborales; los nifios y ancianos estuvieron mejor protegidos
contra enfermedades respiratorias causadas por exposicidon a grandes cantidades de
polvo y el frio; entre otros beneficios. Incluso muchos pobladores que nunca antes

habian podido dormir en una cama o sobre un colchén ahora podian hacerlo.

Asistencia humanitaria a los damnificados por el terremoto en Huancavelica
Paralelamente, en el mismo marco de su labor de asistencia humanitaria, OIM
implementé un proyecto en Huancavelica, el departamento méas pobre del Perd,
financiado por el Departamento de Ayuda Humanitaria de la Unién Europea (ECHO).
El objetivo fue paliar la situacion de los pobladores mas afectados de la provincia con
mayor nimero de damnificados por el terremoto de Huancavelica (Huaytara) y las
localidades cercanas que también sufrieron sus consecuencias, a través de la

distribuciéon de carpas, herramientas y otros enseres.

De esta manera alrededor de 700 carpas, 700 kits de herramientas, 2,800 colchones

y 2,800 frazadas fueron distribuidos entre un estimado de 3,392 personas

13
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damnificadas. Con esta ayuda, cerca del 66% de las personas cuyos hogares se
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vieron perjudicados por el terremoto en Huancavelica pudieron mejorar sus

condiciones de vida.

Asi lo reconoce Marta Eugenia Ochoa,
anciana agricultora de Ila provincia de

Huaytara que recibi6 el apoyo de OIM.

“Con el terremoto mi casa quedd rajada.

Todo la lluvia chorreaba y a mi me da miedo.

Ahora, cuando llueve fuerte en la carpa me

siento mas segura, mas comoda”.

“Acad dormimos normal, como una casa. No
entra la lluvia y es maéas caliente que mi
cocina”, comenta Anamelba Huaman,
también pobladora de Huaytara, mientras
muestra su carpa, junto a la cual ha

improvisado una cocina a lefa.

Huancavelica sufri6 menores pérdidas por el impacto del terremoto en comparaciéon
con Ica. Sin embargo, las condiciones de pobreza extrema y precariedad hicieron que
causarad un impacto igualmente terrible. Huancavelica cuenta con la mayor taza de
desnutricién del pais (566%), ademas el 43% de la poblaciéon no tiene agua y el 66%
no cuenta con servicio de desagle o letrina. 5,122 pobladores huancavelicanos
resultaron con sus viviendas dafiadas o destruidas. Mas de la mitad de ellos viven en

Huaytara.
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Las carpas y demas implementos repartidos ayudaron a reducir el riesgo de la
expansion de enfermedades e incluso el brote de epidemias y mejorar las condiciones

de vida de las poblaciones més afectadas.
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Presupuesto CERF
Adquisiciones (en US

Totales para zona emergencia

Articulo

TOTALES

CARPAS

CAMAS PLEGABLES

FRAZADAS

COLCHONES

KITS DE COCINA

KITS DE ASEO
PERSONAL

SABANAS

délares
ayi?j';t:j;_c?uﬁ?da Dci:;r;itti)i?ga Total compras % compra
por articulo

3,988,284 99.71
13,000 13,000 1,509,121 94.32
17,000 13,000 808,863 89.87
35,500 35,500 316,558 158.28
32,500 32,500 682,199 113.70
12,000 12,000 399,347 99.84
7,000 7,000 146,601 86,24
14,770 14,770 125,596 96.61

AYUDA TOTAL ZONA
HUMANITARIA EMERGENCIA CHINCHA PISCO

Total
Ayuda q Total Total Total
. % % % %
ARG EMELEL &) distribucion Ayl.Jda distribucion AyL.‘da distribucion Ayl.jda distribucion
la zona enviada enviada enviada
emergencia

CARPAS 13,000 100.00 4,500 34.62 3,500 26.92 5,000 38.46
CAMAS
PLEGABLES 17,008 100.00 5,300 31.16 3,700 21.75 8,008 47.08
FRAZADAS 35,500 100.00 10,650 30.00 11,000 30.99 13,850 39.01
COLCHONES 32,500 100.00 10,193 31.36 6,500 20.00 15,807 48.64
KITS COCINA 19 000 100.00 6,500 38.24 3,920 23.53 8,580 38.24
Y ASEO *
SABANAS 14,770 100.00 5,000 33.97 5,000 33.97 4,770 32.07

* Incluye articulos aseo personal
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DISTRITO

Pilpichaca

Huaytara

Santiago de
Chocorvos

San Francisco de
Sagayaico

Quito Arma

Quirahuara

Cérdova

Tambo

Querco

San Antonio de
Cusicancha

Laramarca
Ayavi
Huayacundo Arma

San Isidro de
Huirpacancha

Ocoyo

Santo Domingo de
Capilla

TOTAL

[

A

\

110

119

40

38

45

41

35

33

26

16

18

24

13

15

14

697

)

IOM International Organization for Migration
OIM Organisation Internationale pour les Migrations
OIM Organizacién Internacional para las Migraciones

110

119

40

38

45

41

35

33

26

16

18

24

13

15

14

697

N° DE KITS DE
FAMILIAS CARPAS HERRAMIENTAS
110 110

110

110

119

40

38

45

41

35

33

26

16

18

24

13

15

14

697

COLCHONES

440

440

476

160

152

180

164

140

132

104

64

72

96

52

60

56

2,788

FRAZADAS

440

440

476

160

152

180

164

140

132

104

64

72

96

52

60

56

2,788
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